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é nga shfagja e rasteve té para
me COVID-19 e deri mé tani, né
té gjitha vendet, pérveg sfidés
sé ballafagimit me kété infeksion
shgetésim mbetet edhe balla-
fagimi melajmet e rreme rreth késaj pandemie.

Lajmet e rreme
° oo e oo Lajmet e rreme pérkufizohen si “Informacione
gj a te pCI n d e m I S e té pavérteta té cilat pretendohen té jené lajme
pér té cilat autori e di se jané t& pavérteta dhe
COVI D_1 9 d h e i shpérndan me géllim té influencés politike
ose pérfitimit financiar pér vetén ose té tjerét™.!
ol o e o Mirépo lajmet e rreme nuk shpérndahen domos-
n d I kl m I I t g re doshmérisht vetém nga mediat, rrietet sociale
apo individét né ményré té géllimshme, pasi

mund té ndodhé gé té shpérndahet njé lajm i
rremé pa e ditur nga shpérndarési se éshté i tillé.

Qg né fillim té pandemisé COVID-19, Sekretari i
Pérgjithshém i Kombeve té Bashkuara dhe liderét
e larté t& OKB-sé kishin térhequr vémendijen pér
sfidén nga “infodemia” ose dezinformatat rreth
pandemisé COVID-19. Sipas Sekretariat t& Pérg-
jithshém, “me pérhapjen e COVID-19, &shté nisur
njé cunami i keqginformimit, urrejtjes, skandaleve
dhe frikésimit™.2 Si rrjedhojé, &shté shtruar nev-
oja e formimit t& strategjive nga ana e shteteve
pér té reduktuar pérhapjen e lajmeve té rreme.
Né shérbim té kétij géllimi 132 shtete anétare té
OKB-sé kané nénshkruar njé deklaraté rreth
rrezigeve t& “infodemis&” pér coronavirusin dhe
zotimin pér luftim té saj. Dezinformatat pér
COVID-19 kané filluar me ‘mitin e shérimit nga
COVID-19’ duke treguar rreth kurés gqé duhet
pérdorur pér t'u shéruar, p.sh: “dezinfektimi i
trupit duke pérdorur alkool, ngrénja e hudhrave
parandalon infektimin me COVID-19, pérdorimi i
rrezeve Ultra Vjollcé e mbyt virusit™ et].

Pérveg miteve rreth prejardhjes s& COVID-19,
me zbulimin e vaksinés anti-covid éshté formuar
hapésiré edhe pér pérhapjen e lajmeve té rreme

1 Democracy Plus & Konrad Adenauer Stiftung “Lajmet e rreme,
kércénimi i demokracisé”, (2019). Mund t& gjendet né: https:/dpl.
us/acw

2 United States Mission to the United Nations “Deklarata ndér —
rajonale mbi ‘Infodeming’ né kontekst t& COVID-19 (2020). Mund té
gjendet né https://dpl.us/t02

3 Organizata Botérore e Shéndetésisé “12 mitet rreth rreth CO-
VID-19”. Mund t& gjendet né https://dpl.us/kpo

Ky publikim &shté botuar me mbéshtetje financiare t& Bashkimit Evropian. Pérmbaijtja e kétij publikimi &shté pérgjegjési

e vetme e Demokraci Plus (D+) dhe né asnjé ményré nuk mund t& parages piképamjet e Bashkimit Evropian. Projekti B Democrac
“Kontribut né gjetjen e shkeljeve né prokurim publik t& institucioneve né luftén kundér pandemisé COVID-19” i financuar P| Y
nga BE, implementohet nga Demokraci Plus (D+). us
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rreth efekteve anésore té vaksinés. Nga kéto dezinformata nuk ka mbetur pa u prekur as Kosova.
Disa nga komentet né fagen e Institutit Kombétar t& Shéndetésisé Publike jané: “mos génjeni
pasi me kété vaksing as veten tuaj nuk mund ta mbroni”, “Vaksina shkatérron t&€ ardhmen tuaj”,
“Kush garanton qé me i marré nuk ka pasoja?”, etj, Pérveg komenteve té kétij lloji, né rrjetin
social facebook jané formuar grupe anti-vaksiné té cilat béjné thirrje pér mos vaksinim. Njé

prej kétyre grupeve quhet ‘diskutime rreth vaksings’ . Shumica e profileve né kété grup jané té
rreme dhe nuk dihet garté kush géndron prapa tyre. Grupet e kétij lloji kané anétarési prej rreth
njémijé personave dhe, pérveg videove dhe fotografive té cilat shpérndahen gé tregojné kinse
vaksinimin me dhuné gé u béhet njerézve né vende té€ ndryshme té botés, né kété grup béhet
edhe thirrje pér shmangien e informimit nga mediat, duke kérkuar alternativa tjera informatash.
Njé nga postimet: ‘merr 2 vaksina plus njé trombozé falas’ ka 109 pélgime, dhe 263 shpérndarije.
Gjithashtu, né kété grup ka edhe postime gé pohojné se vaksina anti-covid pérmban virusin

COVID-19, si dhe bén thirrje pér pjesétarét e grupit t& cilét e kané marré vaksinén por kané efek- Nj€ nga postimet: ‘merr

2 vaksina plus njé

te ané&sore t& mbéshtjellin dorén me folje alumini gé t& ndalin ‘valét e infiltruara’. trombozé falas’ ka
Sipas organizatés GeoPost — e cila merret me ndikimet e huaja né Ballkanin Peréndimor, ka njoftuar 1 09 Slaime. dh

. s . . pélgime, dhe
se nga propaganda ruse rreth dezinformimit té vaksinave anti covid-19 nuk ka mbetur pa u prekur as
Kosova. Drejtori i saj Gynen Venhari, ka théné se “burimi i shumicés s& dezinformatave né lidhje me 263
vaksinat vien nga aparati propagandistik i geverisé ruse, e cila kultivon dhe shfrytézon té ashtuqua- shpérndarje.

jturit ‘idioté t& dobishém’ t& huaj kundér vaksinave, duke shkaktuar dém t& dukshém pér qytetarét

e vendeve peréndimore”.* Formimi i grupeve té kétij lloji sig u pérmend mé lart sipas Venharit ndodh » Sha re
pér shkak t& interesave té aktoréve shtetéror rus. Pér t& reduktuar mundésiné e formimit t& kétyre

grupeve, Facebook ka mbyllur njé rriet té dezinformimit gé pérhapte lajme té rreme ndaj vaksinave

kundér COVID-19 me bazé né Rusi. Facebook e kishte etiketuar operacionin si njé “Fabriké e Dezin-

formimit”, qé kérkon té legjitimitojé pretendimet e rreme ndaj vaksinave.

Pérveg formimit t& grupeve, né Kosové tendencé pér pérhapje té dezinformatave kané edhe
mediat online, ku sipas njé hulumtimi® nga NDI, g& nga marsi i vitit 2020 deri né shkurt té vitit
2021, 3,613 postime né mediat online kané pérmbajtje me informacione té grregullta. Sipas kétij
studimi, né Kosové shumé teori konspirative jané shpérndaré pérmes rrjeteve sociale né Kosové
gjaté kohés sé pandemisé duke treguar ‘kurén’ e shérimit. Kéto postime kané arritur njé kli-
kueshméri té larté. P.sh. njé artikull gé tregonte pérbérésin gé duhet pérdorur né trupin e njeriut
pér t& larguar virusin COVID-19 ka pasur rreth 668,700 klikime dhe dy shpérndarje.® Sipas kétij
hulumtimi, gjaté vitit 2020 né rrjetin social Facebook njé lajm gé tregonte se testi PCR detekton
vetém infeksionin por jo edhe nga kush éshté shkaktuar, ishte shpérndaré 108 heré né kété rrjet
social, ndérsa 111,000 persona e kané klikuar.” Njé tjetér lajm i rremé ishte shpérndaré né Face-
book se personat e infektuar me COVID-19 ishin vendosur me forcé né dhoma té spitalit dhe
jané vrarg, ky postim &shté shpérndaré 890 herg, dhe 83,000 persona e kané klikuar. &

Rritja e dyshimeve rreth vaksinave dhe rénia pre e lajmeve té rreme vije si pasojé e mosinformim-
it t& qytetaréve pér réndésiné e vaksinimit dhe, efekteve anésore t& mundshme gé mund té
shkaktohen. Interesimi dhe kureshtja pér té ditur mé shumé rreth vaksinave i shtyn qytetarét

qé té besojné ¢farédo lajme qé shfagen rreth késaj teme, pa i filtruar nése jané té vérteta apo
jo. Pasojat nga kéto lajme mund té jené: shkaktimi i ankthit dhe stresit duke i véné né médyshje
pér imunizim, e deri te bojkotimi total i vaksinés anti-covid, e g€ si rrjedhojé ka shpérndarjen e
virusit dhe, shfagjen gjithnjé e mé shumé té varianteve té reja. Sipas hulumtuesve té Organiza-
tés Botérore té Shéndetésisé “rreth 800 persona kané vdekur si pasojé e lajmeve té rreme rreth
COVID-19”2

4+ Telegrafi.com “Rusia me grupe propaganduese8 né rrjete sociale kundér vaksinimit edhe né Kosové”, (2021). Mund té gjendet né
https://dpl.us/1sz

5 NDI “Monitorimi i informacioneve t& grregullta né Kosové”, (2021). Mund té gjendet né https://dpl.us/7q7

6 Po aty.

7 Po aty.

8 Po aty.

9 Newsy “Si t’i identifikojmé lajme online rreth pandemisg”. (2021). Mund té gjendet né https://dpl.us/fac
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Luftimi i lajmeve té rreme dhe informimi i drejté i qytetaréve rreth pandemisé COVID-19 ka gené
njéra ndér prioritetet e Qeverisé Kurti 2. N& programin geveritar thuhet se “Ministria e Shénde-
tésisé do té zhvillojé vazhdimisht strategji komunikuese pér informimin sa mé efektiv dhe konkret
me qytetarét, e cila do té pérkthehet né fushaté, jo vetém pér pandeminé COVID-19. Po ashtu,
fushata do té ofrojé informimin e duhur, né funksion edhe té parandalimit té lajmeve té rreme
rreth pandemisé, duke i kushtuar kujdes té veganté shéndetit mendor”.”® Sipas Ministrisé sé&
Shéndetésisé, njé fushaté e komunikimit &shté duke u pérgatitur nga Ministria e Shéndetésisé
mbéshtetur nga Japan International Cooperation Agency” ."

Mirépo, sfidé kryesore mbetet shpérndarja e shpejté e kétyre lajmeve dhe pamundésia e kon-
trollimit té tyre. Pasi gé mundésia e filtrimit t& lajmeve, t& vérteta dhe té rreme éshté e ulét si nga
ana e qytetaréve ashtu edhe nga ana e institucioneve shtetérore, si dhe kontrollimi i mediave
rreth plasimit té lajmeve nuk éshté metodé demokratike, Eshté e réndésishme pérdorimi i me-
kanizmave ligjor pér sanksionimin e shpérndarjes sé dezinformatave. Mekanizmat sanksionues té
mediave joné Komisioni i Pavarur i Mediave (KPM) i rregulluar me ligj' si institucion i pavarur,
mandati i té cilit buron nga Kuvendi i Kosovés dhe trajton shkeljet nga mediat tradicionale si TV
dhe Radio. Mirépo, pasi problemi me lajmet e rreme nuk lidhet me mediat tradicionale pasi kéto
lajme shkruhen dhe shpérndahen né rrjete sociale dhe né fage té ndryshme té internetit, roli i
KPM-sé né kété fushé éshté i kufizuar. Institucioni tjetér gqé shérben si mekanizém i ankesave i

cili shqyrton ankesat pér shkelje té Kodit té Etikés sé Mediave (pérfshiré online) &shté Késhillii
Mediave t& Shkruara té Kosovés (KMSHK) . KMSHK &shté njé organ vetérregullues i krijuar pér

dhe nga media e shkruar. Sipas kodit t& etikés s& KMSHK-s& “1. Gazetarét dhe redaktorét do ta
I ® 00

e respektojné té vértetén faktike dhe té drejtén e publikut qé ta dijé té vértetén. 2. “Gazetarét dhe
Sipas hulumtuesve redaktorét kané obligim profesional gé me kohé té korrigjojné ¢farédo informacioni té publi-
: t?'gqnt'fates kuar pér té cilin vértetohet sé &shté i pasakté”.’® N& rast té shkeljes s& kétyre parimeve, KMSHK
oterore te o

T jep mendim i cili &shté prové né gjykaté pér trajtimin e rastit té shpifjes ose fyerjes. Né fillim t&

800 persona kané pandemisé, KMSHK ka béré thirrje qé gjaté raportimit rreth pandemisé mediat e shkruara té
vdekur si pasojé e verifikojné informacionet nga burimet zyrtare si dhe “Né rast t& pérhapjes sé lajmeve té rreme
lajmeve t& rreme KMSHK u béné thirrje mediave gé té publikojné demante dhe materiale té cilat i denoncojné si té

rreth COVID-19”. pavérteta informacionet e rreme”.™

Mirépo, sipas drejtorit t& KMSHK-sé — Imer Mushkolaj, gjaté vitit 2021 nuk ka pasur ankesa té
qytetaréve rreth lajmeve té rreme. Sipas Mushkolaj-t “N& mungesé té ankesave té qytetaréve,
KMSHK e ka t& pamundur gé té€ marré masa ndaj pérmbajtjeve té rrejshme, ndaj lajmeve té
rrejshme, por edhe ndaj lingeve, profileve e ueb adresave té rrejshme”.”® Njéra ndér arsyet e
mungesés s€ ankesave nga ana e qytetaréve éshté mos aftésia e dallimit t€ lajmeve té rreme
dhe atyre té vérteta nga ana e qytetaréve. Pér kété arsye €shté e réndésishme gé Institucionet
si: Qeveria e Kosovés, Ministria e Shéndetésisé konkretisht Instituti Kombétar i Shéndetésisé
Publike (IKSHPK) t& formojné manuale me ané té té cilave qytetarét informohen pér dallimin mes
lajmit té rremé dhe atij té vérteté. Deri mé tani nga kéto institucione nuk éshté béré mjaftueshém
né kété aspekt, pasi nga ana e Ministrisé ka pasur vetém informacione dhe fushata vetédijé-
suese rreth vaksinimit, por jo edhe fushata rreth parandalimit dhe ‘imunizimit’ t& qytetaréve nga
lajmet e rreme. Né kété drejtim rol t€ réndésishém kané edhe mediat, si transmetuese té lajmeve
dhe informacioneve, pérgjegjésia né kété aspekt bie konkretisht tek redaktorét e lajmeve té cilét
duhet té sigurohen gé lajmi té jeté i bazuar né fakte, dhe t& mos lejojné pérhapjen e lajmeve té
rreme dhe dezinformatave, posagérisht né kohé pandemie.

10 Programi i geverisé 2021-2025 (2021). Mund té gjendet né https://dpl.us/wjs

11 Takim me Faik Hoti, departamenti pér komunikim né Ministriné e Shédetésisé, (15 tetor 2021).

12 Ligji nr. O4/L-O44 mbi Komisionin e Pavarur pér Media. (2012). Mund t& gjendet né https://dpl.us/x06

13 Ka&shilli i Mediave t& Shkruara té Kosovés (KMSHK) “Kodi i Mediave t& Shkruara té Kosovés”, (2019). Mund t& gjendet né https://
dpl.us/uyu

14 Késhilli i Mediave t& Shkruara té Kosovés (KMSHK)“Rekomandime pér ményrén e raportimit né lidhje me COVID-19”, (2019).
Mund té gjendet né https://dpl.us/pfd

15 Kallxo.com “Asnjé ankesé pér lajme té rrejshme né media, KMSHK inkurajon qytetarét t& ankohen”, (2019). Mund t& gjendet né
https://dpl.us/rm0
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Rekomandime:

B Ministria e Shéndetésisé duhet q& né bashk&punim me KMSHK-n&, me mbéshtetjen e agjencive donatore, t&
dizajnojné njé fushaté komunikimi ku ndikimi i dezinformatave dhe lajmet e rreme né pandeminé COVID-19 t&
jené né fokus té fushatés.

B Fushata duhet t& ilustrojé rastet gé tregojné se si t& dallohen lajmet e vérteta pérballé lajmeve t& rreme dhe t&
organizohen aktivitete qé targetojné té rinjté pér té parandaluar krijimin dhe shpérndarjen e dezinformatave
dhe lajmeve té rreme pér COVID-19. llustrimet, skenarét duhet té pérdoren pér t’i bindur mé miré qytetarét
pér vaksinim si dhe pér t'u pérgatitur kundér lajmeve té rreme dhe dezinformatave.

B Fushata duhet t& jeté e targetuar, pér shembull, t& synojé t& rinjt&, ose mediat, rajonin e caktuar, grupmoshén
e caktuar dhe té japé mesazhet né pérputhje me rrethanat. Pé&r mé tepér, fushatat pérmes té cilave ofrohen
mesazhe té pérgjithshme pér audiencén e pérgjithshme duhet té kufizohen.

B Ministria e Shéndetésisé, KMSHK dhe Policia e Kosovés duhet t& bashk&punojné ngushté né identifikimin e
lajmeve té rreme duke pérfshiré burimet e lajmeve té rreme dhe té koordinojné luftén kundér lajmeve té rreme
dhe dezinformatave.

B KMSHK duhet t& punojé vazhdimisht me mediat online pér t& parandaluar publikimin e dezinformatave dhe
lajmeve té rreme nga artikujt e pérkthyer nga mediat ndérkombétare.

B Ministria e Shéndetésisé dhe KMSHK duhet t& punojné me Policing e Kosovés pér ta informuar k&té t& fun-
dit pér rastet e lajmeve té rreme té€ krijuara apo té shpérndara nga llogarité e rreme né Facebook. Policia e
Kosovés mé pas duhet t'i raportojé rastet e tilla né Facebook pér t& mbyllur llogarité e tilla dhe pér té hequr
lajmet e rreme nga Facebook.

B Ministria e Shéndetésisé e mbéshtetur nga agjencité donatore duhet t& hartojé udh&zime pér informimin e
qytetaréve pér lajmet e rreme gjaté pandemisé, duke zbutur efektin e tyre né procesin e vaksinimit.

B Edukimi dhe trajnimi online pér lajmet e rreme duhet t& vihen né dispozicion t& qytetaréve. Nj& shembull i mirg

mund té jeté platforma e D+ pér lajmet e rreme pér t& mésuar mé shumé rreth dallimit midis lajmeve té vérteta
dhe té rreme. fakeNews - Democracy Plus (dplus.org)
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